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1  Sammanfattning

Efter genomforandet av EIGvning 2008 inbjods de Gvade att besvara en
utvarderingsenkat avseende dvningen. Enkatsvaren visar att maluppfylinadsgraden for
de centrala 6vningsmalen var bra med undantag for malet avseende
reparationsformagan som fick ett nagot lagre betyg. De dvade upplever ocksa att
informationen om Gvningen innan 6vningen var tillracklig. Vidare gor de 6vade
bedémningen att Gvningen har dkat krishanteringsformagan i den egna organisationen
och att nivan for 6vningen var lagom svar. De évade ger ocksa ett entydigt svar att det
finns behov av liknande Gvningar i framtiden.

Nar det galler praktiska ting i samband med genomfdérandet av dvningen framgar det
av enkatsvaren att de 6vade ar mycket nojda med i stort sett allt. Saval Gvningslokaler
som fortaring, logistik och boende har fétt relativt hdga betyg.

Sammantaget ger de 6vade ElGvning 2008 ett gott betyg.
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2  Utvarderingsenkat till 6vade

2.1 Inledning

Efter genomfdrandet av Eldvning 2008 inbjods de 6vade att besvara en
utvdrderingsenkat avseende dvningen. Syftet med denna utvérdering var framst att
utvardera de dvades uppfattning avseende dels maluppfylinadsgraden for 6vningen,
dels ett antal praktiska saker i ssmband med genomfdrandet av Gvningen.
Tillvaratagandet av dessa erfarenheter kommer att ligga till grund for planeringsarbete
i samband med framtida storre krisévningar.

Utvarderingen har genomforts genom att de 6vade i EI6vning 2008 har fatt besvara

ett antal fragor i en webbenkat efter genomford 6vning. Av de 92 personer som fick
enkéten har 53 svarat vilket motsvarar knappt 60 %.

2.2 Enkatsvar

1. vilken organisation tillhdr du?
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Svenska Kraftnat Vattenfall

E.ON Fortum
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2. Har informationen som du fatt fére 6vningen varit tillrackligt bra?
(1=otillracklig, 5=tillracklig)

Version 1.0
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3. hade du behévt mer information infér dvningen?
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5. Bedom i vilken grad du upplever att évningen gav mdéjlighet att 6va mot
ovningsmalet rérande “Krishanteringsformagan (intern & extern ledning)”
(1=inte alls, 5=mycket vél)
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6. Bedom i vilken grad du upplever att 6vningen gav mojlighet att éva mot
ovningsmalet ”Formaga till samverkan mellan driftcentraler (DC-DC)” (1=inte
alls, 5=mycket vél)
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7. Beddm i vilken grad du upplever att 6vningen gav mojlighet att éva mot
ovningsmalet "Reparationsformagan (egna och andras resurser)” (1=inte alls,
5=mycket val)
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8. Bedom i vilken grad du upplever att évningen gav mdéjlighet att dva mot
ovningsmalet " Informationshantering (internt & externt)” (1=inte alls,
5=mycket val)
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9. Bedom i vilken grad 6vningen som helhet 6kat krishanteringsformagan i din
organisation (1=inte alls, 5=avsevart)
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10. Bedom svarighetsgraden i évningen (1=for lag, 5=for hog)
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11. Finns det behov av liknande dvningar?
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Ja Nej

12. Vilket fokus skulle en ny évning ha?

« Ett nagot mer realistiskt scenario med lite farre storningar pa en och samma gang

« Resursplanering, reparationsformaga, arbetsledning, kompetensforsorjning

o Samarbetet mellan DC

« Forslag pa ny 6vning ar att man kommer in ”ungefar i mitten pa denna 6vning”,
dvs. att krisen redan &r ett faktum och det finns ett stort antal stromlésa. Den nya
ovningen skulle mer syfta till att prova ateruppbyggnaden, hur man kor néten i
detta skede samt vilka resurser som finns tillgangliga

« Ovningen kan med férdel delas in i mindre grupper som Gvar de uppgifter man
normalt skoter i sin hemorganisation

 Fortsatt samverkan mellan huvudaktérerna

« Jag tror det kan vara bra med ett snarlikt tema om ett antal ar for att kunna bredda
mangden dvade i vara organisationer

o Svart att siga

 Egna foretaget fran golv till Elsamverkan

« Fokus infor nésta 6vning borde vara mot dom omraden som fungerade mindre bra
under Elévning 2008

« Annu mer fokus pa handelser som gor att vi maste dela pé befintliga resurser

« En 6vning med betoning pa effektproblemen i Sverige dar man beordrar MFK till
bolagen t.ex.

« Brist pa resurser av felavhjalpningspersonal samt materielbrist

o Mera realistiska inspel, battre motspel — vi fick olika besked om stérningsléget via
Platon och via motspelet
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Stamnatskollaps med paféljande 6-drift

Nya évningar bor generellt sett vara mindre omfattande och ha sin utgangspunkt i
de prioriterade forbattringsomraden som identifieras i utvarderingen av Asbro
2008

Information, krishantering

Samverkan mellan elbolagen, SvK och myndigheter (L&nsstyrelse, kommun)
Samverkansdelen, garna med traning av egen personal pa hemmaplan, men med
gemensamt scenario for krisen. Enskilda delar — speciellt samverkan med KBM,
lansstyrelser etc.

Uppbyggnad av elnatet fullt ut

Samarbete och roller mellan elforetagen t.ex.

Mindre 6vning av respektive specialomrade pa ett mer detaljerat sétt

Fokus pa de nya delfunktionerna. DC-DC, reparation/materiel, information.
Garna 6vningar separat

Tycker att fokus var bra men skulle garna se att mer tid gavs till att bygga upp nétet
till normaldrift igen och 6va de svarigheter som det kan medféra

Samverkan mellan de olika bolagen

Jag tror man skulle ha samma typ av 6vning i sina egna organisationer med kortare
intervaller. Skall man ha en sadan stor 6vning som denna var sa ska man nog ta
med att det formodligen inte kommer att finnas telefon och radiokommunikation
Samverkan och information

Reparationsmojligheter, materiel och dvriga resurser

Repetitionsévning var 3-4 ar

Snabbare mediaflode, hogre tryck pa kundtjénst och ett tydligare
internkommunikationsfokus

Effektbrist. Kanske inte samma omfattning. Ova funktioner separat oftare. Aven
Ova hela krisorganisationen internt.

Garna storre fokus pa driftcentralfunktionen.

En omfattande stormskada i sddra och mellersta Sverige, med MFK som f6ljd.
Liknande fokus som denna 6vning men med ett nytt scenario. Ta med
stationer/stéllverk i dvningen. Vanta nagot ar eftersom en 6vning kréver stora
resurser i forberedelse och genomforande.

IT-storning/-attack?

Garna att jobba med funktioner var for sig — da behdver det inte vara sa pakostade
6vningar

Stressa fram flaskhalsar i branschen. Exempel reservdelar, personal och experter,
information

Liknande scenario, kanske annan typ av extremvéder. Mer detaljerade atgérder,
prioriteringar m.m.

Effektbortkoppling

Kommunikation och samspel mellan 6vade organisationer

Ovningen var bra upplagd. Det kanske finns anledning att géra en liknande évning
om nagra ar. Personalen i féretagen som 6var byts ut varfor de nya bor fa dva.
Ténkbart med liknande med samma kategorier men annan personal. Annars kan
man tanka sig med inslag av information till marknaden ocksa. Har ingick ju i
forsta hand media men int NordPool.
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13. Vad tycker du om 6évningslokalerna i Asbro?
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14. Vad tycker du om den fortaring som erbjdds i samband med 6vningen i
Asbro?
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15. Hur tycker du att logistiken har fungerat i samband med El6vning 2008?
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16. Vad tycker du om boendet i samband med 6vningen?
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